Términos y Condiciones

Por favor lea los siguientes términos y condiciones antes de usar esta pagina. Al entrar y utilizar
este sitio web, cuyo nombre de dominio es https://jeazyclub.com/ (también disponible en
jeazyclub.mx) propiedad de CLUB BANDERA BLANCA, A.C. (que en lo sucesivo se denominara
“Jeazyclub”), usted (en adelante el «Usuario») reconoce aceptar los términos y condiciones aqui
contenidos y declara expresamente la aceptacidon en términos de lo dispuesto por el articulo 1803 del
Cadigo Civil Federal.

Cualquier persona que desee acceder o hacer uso del sitio o los servicios que en él se ofrecen, podra
hacerlo sujetdndose a los presentes términos y condiciones, en caso de no aceptar deberd abstenerse
de utilizar el presente sitio web y/o adquirir los productos y servicios que en su caso sean ofrecidos.
Dada la naturaleza de nuestra actividad, se hace de su conocimiento que se encuentra registrado ante la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

“Jeazyclub” se reserva la facultad de modificar en cualquier momento y sin previo aviso, la presentacién,
los contenidos, la funcionalidad, los productos, los servicios y la configuracion que pudiera estar
contenida en el presente sitio.

Derecho de Propiedad Industrial e Intelectual:

Todo el contenido de este sitio web es propiedad de Jeazyclub y de los titulares de los derechos
correspondientes, por tanto los derechos sobre dicho contenido se encuentran protegidos por las leyes
mexicanas aplicables y por el derecho internacional.

Asimismo se encuentran protegidos los derechos sobre la denominacién Jeazyclub y los logotipos que la
identifican no importando sus colores tipos de representaciones graficas, forma, tamafios u otras
caracteristicas) y cualquier otro elemento que sirva para distinguir a los productos, servicios, imagenes,
marcas, lemas publicitarios, videos u otros elementos de las empresas de esta organizacion, que se
encuentren contenidos actualmente o se inserten en el futuro. Ninguno de estos elementos puede ser
utilizado sin el previo permiso por escrito de Jeazyclub, quedando por tanto prohibida su reproduccién,
modificacién, distribucidn, transmision, re-publicacion, exhibicion o ejecucién, asi como cualquier otro
uso del contenido de este sitio en alguna otra pagina de Internet, incluso en la publicidad y anuncios en
relacién con la conformacién de este sitio.

Queda prohibido al Usuario el intentar obtener u obtener informacién, mensajes, archivos de sonido y/o
de imagen (incluyendo fotografias, grabaciones, videos, dibujos, etc.) o cualquier otro elemento de este
sitio empleando cualquier medio distinto a los puestos expresamente a disposicién del usuario para tal
fin. Las descargas (downloads) para uso estrictamente personal estd permitido, mdas no su reproduccion
para cualquier otro propésito. La descarga de cualquier elemento contenido en este sitio (incluyendo
cualquier programa conectado por hipertexto o ligas (links) sélo se autoriza para efectos de su aplicacién
en la visita de nuestro sitio, por lo que para cualquier uso distinto el Usuario quedard sujeto a las
politicas, condiciones y obligaciones establecidos por los titulares de los derechos sobre el elemento
objeto de descarga.

De igual forma el Usuario deberd abstenerse de intentar realizar o realizar cualquier tipo de adicidn,
supresion, transformacién o cualquier otra forma de alteracién al contenido de este sitio, y asimismo el
Usuario no deberd suprimir o alterar en alguna forma cualquier dato que identifique la titularidad de
derechos sobre cualquier contenido de este sitio.

Cualquier uso no autorizado del contenido de este Sitio Web sera violatorio de la Ley de la Propiedad
Industrial, Leyes Civiles, Mercantiles, Penales y demas Leyes Nacionales o Internacionales aplicables.

Opinidn y sugerencias:


https://jeazyclub.com/

Cualquier informacién enviada a Jeazyclub a través de esta pagina de internet, estd protegida
con los elementos técnicos disponibles para brindar confidencialidad y seguridad a la informacién
contenida en la misma, y pasa a ser propiedad exclusiva de Jeazyclub, sin que esto ocasione ninguna
compensaciéon monetaria o de cualquier otra indole, a favor del Usuario ni de ninguna otra persona.

Marcas y logotipos:

Las marcas y/o logotipos que aparecen en este sitio de Internet son propiedad de Jeazyclub, y/o
de sus subsidiarias, empresas afiliadas y/o relacionadas, y se encuentran debidamente registradas y
protegidas conforme a la legislacién aplicable en México y/o en el mundo.
La informacion, imdgenes y contenidos graficos en este sitio podrdn ser usados exclusivamente para uso
personal del usuario del sitio; quedando prohibida su copia, modificacién, reproduccién total o parcial,
venta, publicacidon y/o distribucion a terceros, sin el consentimiento previo y por escrito de Jeazyclub
y/o de sus subsidiarias, empresas afiliadas y/o relacionadas, segiin corresponda.

Transmisién de informacion:

Se prohibe la publicacién y envio a este o de este Sitio Web, de manera enunciativa mds no
limitativa cualquier material que sea difamatorio, obsceno, pornogréfico, ofensivo, profano, amenazas
y/o violatorio de ley asi como cualquier material que constituya o aliente cualquier conducta que
pudiera considerarse como actividad criminal y/o provocar actos criminales o contrarios a ley y/o inducir
a error o confusidon a otros usuarios y/o cualquier tipo de propaganda o avisos comerciales, politicos,
religiosos o de cualquier otra naturaleza.

Cuando el Usuario transmita informacién a este Sitio acepta expresamente en ceder a Jeazyclub la
titularidad sobre dicha informacién y la faculta para usarla a su discrecion, salvo por las excepciones
previstas en nuestra Politica de Privacidad para el manejo de la informacién personal del Usuario.

Politica de Privacidad:

Es nuestro deseo que el Usuario tenga una visita agradable a este sitio. También es la politica de
Jeazyclub el respetar y proteger la privacidad de todos nuestros visitantes. Por ello, tenemos que
establecer ciertas reglas basicas para hacer que todos se sientan confortables y seguros: Cuando el
Usuario accede a nuestro sitio, puede hacerlo en forma totalmente andnima, no obstante nos
reservamos el derecho de reunir informacién con relacién a la duracién de su visita, las paginas que el
Usuario visualiza y las rutas virtuales que él mismo tome. Nosotros recolectamos esta informacion sélo
para uso de Jeazyclub. Pero lo mas importante, la informacion es procesada para que podamos mejorar
nuestro sitio (su contenido y accesibilidad) para el Usuario.

Esta informacion por si misma no identifica a un Usuario en especifico. La informacién que recolectamos
cuando se visita nuestro Sitio Web puede incluir el URL (Uniform Resource Locator) del Sitio Web de
donde el usuario estuvo antes de acceder a nuestro Sitio Web, qué péginas visitd en nuestro sitio, a qué
URL fue después, que navegador utiliza para acceder nuestro Sitio, el protocolo de direccién de internet
(«IP») y cualquier término de busqueda introducido a nuestro Sitio.

En algunas ocasiones nosotros requerimos en forma expresa informacién personal. El proporcionar esta
informacién queda sujeto a la voluntad del Usuario. Usamos esta informacidon con fines de
mercadotecnia y publicidad, esto es entre otras acciones, establecer contacto por correo electrénico,
conocer la preferencia del Usuario respecto a los productos y procesar sus solicitudes. Nosotros
podremos, sin embargo, agregar dicha informacién personal a nuestras bases de datos para nuestras
investigaciones internas de mercado.

La informacion personal se refiere a los datos personales que son recolectados cuando el Usuario los
proporciona dentro de nuestro Sitio, los cuales pueden incluir el nombre del Usuario, direccién, nimero
telefénico, direccion de correo electrénico, empresa en donde trabaja y/o cualquier otra informacion
requerida segun la funcionalidad u operacién que se esté utilizando o realizando en este Sitio. Se



requerird de dicha informacion personal tanto en el momento en que el Usuario se registre en nuestro
Sitio como cuando el mismo participe en ciertas actividades promocionales o conteste a cualquiera de
nuestras encuestas. La informacion personal también se obtiene cuando un Usuario requiere que sea
enviada informacion o productos a un destinatario distinto del Usuario; en esos casos se obtendra
asimismo la informacion del destinatario final.

La informacién personal no serd compartida, salvo que nos fuese requerida por mandato de autoridad,
disposicion de ley o en circunstancias extremas y para proteger la integridad del Usuario, del publico o
del Sitio Web. Sin embargo toda vez que reconocemos la confianza que el Usuario deposita en nosotros
es nuestro interés proteger sus datos personales, procuramos que estos se destinen sélo para los fines
de este Sitio y no tenemos intencion de vender o comercializar la informacién de nuestra clientela.
Asimismo para prevenir cualquier acceso no autorizado, mantener veracidad y asegurar el uso adecuado
de la informacién, empleamos procesos fisicos, electrénicos y administrativos para salvaguardar la
informacién obtenida en linea.

Jeazyclub se reserva el derecho de cambiar su politica de privacidad cuando el negocio asi lo requiera,
todo cambio o adicién a los términos de la Politica de Privacidad serdn publicados en este Sitio Web,
para que el Usuario siempre tenga el conocimiento de los términos y condiciones que lo rigen, los cuales
deberan ser revisados antes de proceder a su visita.

Responsabilidad:

Jeazyclub, ni ninguna otra parte implicada en la creacidon o produccién de este sitio web es
responsable por dafios de ninguna especie, ya sea que deriven en forma directa o indirecta del uso de la
misma.

Asimismo, Jeazyclub no es responsable por dafios ocasionados por virus que puedan infectar el equipo
de coOmputo u otra propiedad del usuario debido al acceso en forma directa, o enviado a través de un
vinculo o link de Jeazyclub.

Jeazyclub, procura revisar y actualizar los elementos que conforman el contenido de su sitio, siendo
pertinente informar al Usuario que ademas de las exclusiones de responsabilidad que se puedan
mencionar especificamente en este sitio, en forma enunciativa mas no limitativa, se encuentran las que
se mencionan a continuacion:

Jeazyclub no asume ninguna responsabilidad por el funcionamiento o cualquier dafio y/o perjuicio que el
Usuario estime puedan derivarse de la interaccidon de nuestro sitio con su equipo de computo y/o con
los accesorios periféricos o paralelos de dicho equipo y/o con las lineas de enlace entre su equipo y
nuestro sitio, ni acepta ninguna responsabilidad por cualquier dafio o perjuicio derivado de presencia de
virus, de elementos que puedan ofender o considerarse lesivos por el Usuario, ni por cualquier otro
elemento que pudiera ser introducido por cualquier tercero violando los controles que tenemos en
nuestro sitio.

No se garantiza la disponibilidad y continuidad total o parcial de este sitio o las secciones que lo
integran. Jeazyclub se excluye de responsabilidad por cualquier dafio o perjuicio derivado de la falta de
continuidad o disponibilidad de conexién a su sitio.

Jeazyclub no asume ninguna responsabilidad por cualquier dafio o perjuicio derivado de: a) El uso
inadecuado por parte de los visitantes de este sitio respecto de los elementos que conforman su
contenido. b) La violacién o afectacion de cualquier derecho de propiedad industrial o intelectual,

secreto industrial, derechos de la personalidad, o cualquier otro derecho de terceros, derivado de la



difusién, explotacion o almacenamiento de cualquier elemento de nuestro sitio que se realice por los
visitantes del mismo. ¢) La comisién de actos de competencia o publicidad desleal por parte de cualquier
tercero que hubiera obtenido elementos de nuestro sitio. d) La falta de precisidon, pertinencia, detalle
del contenido de nuestro sitio. e) Que este sitio no satisfaga las expectativas del Usuario o la informacién
o los productos no le sean Utiles para cualquier fin especifico deseado por dicho Usuario. f) El
funcionamiento de cualquiera de los hipertextos o ligas (links) contenidos en este sitio y/o por la calidad,
licitud, fiabilidad y utilidad de los productos, servicios, datos o cualesquiera elementos de los contenidos
en las paginas enlazadas, por tanto, los titulares de cada una de las paginas seran responsables por los
servicios, productos, informacion y demas condiciones y/o obligaciones que por si mismos ofrezcan a
través de sus paginas u otros medios publicitarios.

Por el acceso y uso de nuestro sitio, en ningin momento ni bajo ningun concepto el Usuario podra
considerar que goza de cualquier derecho o licencias para el uso y/o explotacion de cualesquiera de los
elementos que conforman el contenido de este sitio.

El contenido del presente sitio tiene como finalidad el proveer a sus visitantes la facilidad de conocer en
una forma general (y lo mas aproximada posible) los productos y servicios de Jeazyclub, mas esto no
implica ni garantiza que la informacion aqui contenida pueda satisfacer los requisitos de precision,
detalle, exactitud o veracidad requerida por sus visitantes, por lo que si el Usuario desea obtener
informacién certera y especifica (incluyendo precios, equipamiento, especificaciones, disponibilidad o
existencia de nuestros productos o servicios), podra realizar las consultas que estime pertinentes a
través de los medios o de las personas fisicas 0 morales que expresamente se indiquen en este sitio.

La informacion de este sitio estd enfocada a los productos y servicios destinados para los Estados Unidos
Mexicanos, debiendo considerarse solamente como un sitio de visita para nuestros Usuarios de
cualquier otra parte del mundo. La aparicion de productos y servicios en nuestro sitio no implica
responsabilidad alguna en cuanto a su disponibilidad, existencia, caracteristicas particulares o la
satisfaccion de cualquier otra expectativa de nuestros Usuarios.

La informacidon contenida en nuestro sitio, salvo mencién expresa en otro sentido, no deberd
considerarse en ninguna forma como la realizacién de una oferta de contratar hecha al Usuario.
Cualquier comentario, sugerencia, propuesta, estudio, oferta o en general cualquier tipo de informacion
que el Usuario envie por medio de los correos electrdnicos y/o teléfonos y/o faxes y/o cualquier otro
medio de comunicacion que se refiera en este sitio, no implicara la aceptacién de Jeazyclub de ningin
tipo de compromiso u obligacion hacia el Usuario remitente.

De igual forma, los correos electrénicos y/o teléfonos y/o faxes y/o cualquier otro medio de

comunicacion que se refiera en este sitio, no seran medios aceptados por Jeazyclub para la recepciéon
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por éstas de cualquier tipo de notificacion judicial o extrajudicial, demandas, emplazamientos,
requerimientos de autoridad o cualquier otro tipo de informacion distinta a la remitida para fines de
consulta o realizacion de comentarios.

Competencia, jurisdiccidon y derecho aplicable: El Usuario, al hacer uso de este sitio, reconoce que las
operaciones comerciales que se dan entre Jeazyclub y sus consumidores, se encuentran regidas por la
Ley Federal de Proteccidon al Consumidor de los Estados Unidos Mexicanos y cualguier controversia que
se derive de la aplicacion de la misma, se llevard ante las autoridades vy los tribunales de la ciudad de
Torredn, Coahuila, renunciando expresamente a cualquier otra jurisdiccion que pudiera corresponderles
por razon de su domicilio presente o futuro. Con relacién a la informacion comercial y disposiciones
generales para los productos que ofrece Jeazyclub se observard lo que disponen las garantias que se
otorgan al ser recibidos los bienes y/o servicios.

Jeazyclub se reserva expresamente el derecho de actualizar en cualquier momento los presentes
Términos y Condiciones. Estos seran los manifestados al momento de su uso real. El Usuario debera
visitar y revisar los Términos y Condiciones con anterioridad cada vez que tenga acceso a este sitio para

conocerlos y aceptarlos al momento de su visita.

Términos Adicionales

Ocasionalmente, Jeazyclub podra agregar a los términos y condiciones de uso del presente convenio
provisiones adicionales relativas a areas especificas o nuevos servicios que se proporcionen en o a través
del sitio web https://jeazyclub.com/ (en lo subsecuente «términos adicionales»), los cuales seran
publicados en las dreas especificas o nuevos servicios de dicho sitio para su lectura y aceptacion. El
usuario reconoce y acepta que estos términos adicionales forman parte integrante del presente
convenio para todos los efectos legales a que haya lugar.

Indemnizacién

El usuario estd de acuerdo en indemnizar a Jeazyclub, sus afiliados, proveedores y asesores por
cualquier accion, demanda o reclamacién (incluso de honorarios de abogados y de costas judiciales)
derivadas de cualquier incumplimiento por parte del usuario al presente convenio; incluyendo, sin
limitacion de alguna de las derivadas de:

Cualquier aspecto relativo al uso del sitio web https.//jeazyclub.com/ informacidén contenida o disponible

en o a través de dicho sitio o de injurias, difamacién o cualquier otra conducta violatoria del presente
convenio por parte del usuario en el uso de la pagina web sefialada.
La violacién a las leyes aplicables o tratados internacionales relativos a los derechos de autor o

propiedad intelectual, contenidos o disponibles en, o a través de dicho sitio web.

Competencia
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Las operaciones comerciales y/o conflictos derivados por el uso y/o mal uso de esta pagina web estdn
regidos y sancionados por la legislacién positiva vigente en el Estado de Coahuila, excepto por las
normas de remision al Derecho Internacional previstas en los articulo 15 y 16 del Cédigo Civil para el
Estado de Coahuila de Zaragoza, en virtud de lo anterior, serdn sometidos exclusivamente, al
conocimiento de autoridades administrativas y judiciales del orden federal y local ubicados en Torredn,
Coahuila, renunciando explicitamente a cualquier otro fuero que por razén de su domicilio presente o
futuro pudiere corresponder.

Legislacion aplicable y tribunales competentes

Para todo lo relativo a la interpretacion y cumplimiento de los presentes términos vy
condiciones, las partes se someten a las leyes aplicables y a los tribunales competentes en la ciudad
Torredn, Coahuila, renunciando a cualquier otra jurisdiccion que pudiere corresponderles por razén de
sus domicilios presentes o futuros o por cualquier otra causa.
Nota: Los productos o servicios ofertados por cualquiera de las empresas de las que Jeazyclub es
distribuidor y/o representante, son responsabilidad de dichas empresas que las ofertan y no de
Jeazyclub.

Politica de envios

Jeazyclub® enviard su pedido a través de empresas de paqueteria que considere conveniente para
brindarle el mejor servicio posible.

¢Cuanto tiempo me llevara recibir mi pedido?

Para obtener su paquete tan pronto como sea posible, aseglrese de enviar su ficha o comprobante de
depdsito a contacto@jeazyclub.com . Solo se realizardn envios después de comprobar el depdsito o la
acreditacion del método de pago utilizado.

Si tiene dudas sobre su envio pongase en contacto con nosotros directamente.

Dafio durante el envio

Tomamos muy en serio la satisfaccion del cliente. Todos nuestros envios se examinan cuidadosamente
antes de salir de nuestro almacén.

Por favor revise su envio cuidadosamente para asegurar que no fue dafiado durante el envio. Todas las
reclamaciones por productos dafiados deben realizarse durante las 72 horas posteriores a su arribo.
Pdngase en contacto con nosotros y proporcione la informacién detallada de cualquier producto dafiado
durante el envio dentro de ese lapso de tiempo.

Pedidos mayores a $10,000.00 MXN con tarjeta de crédito

En Jeazyclub tenemos el compromiso de brindarle un servicio de excelencia y con seguridad en cada
aportaciéon. Es por ello, que para aportaciones mayores a $10,000 MXN, solicitamos nos envie al
correo contacto@jeazyclub.com la documentacién que se detalla a continuacion:

El pagaré que recibird por correo electrdnico a la direccidon que nos proporciond, debidamente llenadoy
firmado por el titular de la tarjeta bancaria con la que se realizé el pago.
Identificacién oficial con foto y firma del titular de la tarjeta bancaria con la que se realizo el pago.

Foto de ambos lados de la tarjeta bancaria con la que se realizo el pago.
Una vez que su transaccidon sea aprobada por el Banco y recibamos la documentacion mencionada, le
enviaremos un correo de confirmacion y su pedido sera procesado.
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